Allgemeine Bedingungen fiir Mietfahrzeuge und Leihsachen
der Firma Motorrad Witzel GmbH

1. Sorgfaltspflicht des Mieters

Der Mieterverpflichtetsich, das Mietfahrzeug sowie sdmtliche Leihsachen (z. B. Koffer, Taschen,
Topcase, Navigationsgerat, Helm) pfleglich zu behandeln und die geltenden Verkehrsregeln
einzuhalten. Eine Nutzung entgegen der Betriebsanleitung oder unsachgemalie Handhabungist
untersagt.

2. Meldepflicht bei Schaden

Der Mieteristverpflichtet, jeden Schaden am Mietfahrzeug oderan Leihsachen—unabhéangigvon
derUrsache — unverziiglichdem Vermieter zu melden. Unterbleibt die Meldung oder wird der
Schadenverschwiegen, kannder Mieter flir daraus resultierende Folgeschaden haftbar gemacht
werden.

3. Haftung fiir Schaden

a) Der Mieter haftet flir samtliche wahrend der Mietdauer entstandenen Schaden am Mietfahrzeug
und an den Leihsachen, sofern diese nicht nachweislich auf normalen Verschleil oder auf einen vom
Mieter nicht zu vertretenden Umstand zuriickzufiihren sind.

b) Insbesondere haftet der Mieter flir Schaden durch Sturz, Unfall, unsachgemaRe Nutzung oder
Fahrlassigkeit. Die Haftung umfasst sowohl die Reparaturkosten als auch mogliche Folgekosten (z. B.
Nutzungsausfall, Wertminderung).

4. Reparatur und Ersatz beschadigter Teile und Leihsachen

a) Der Vermieter entscheidet, ob beschadigte Teile oder Leihsachen repariert oder ersetzt werden.
b) Der Mietertragt die hierfiiranfallenden Kosten. Eine eigenmachtige Reparatur durch den Mieter
oder Dritte ist untersagt.

c) Sicherheitsrelevante Schaden (z. B.an Bremsen, Reifen, Lenkung, Fahrwerk) miissen durch eine
vom Vermieterbeauftragte Fachwerkstattinstand gesetzt werden.

d) Bei BeschadigungoderVerlustvon Leihsachen (z. B. Helmen, Taschen, Navigationsgeraten,
Zubehor) tragt der Mieter die Kosten fiir Reparatur oder Ersatz.

e) Ist das Fahrzeugaufgrund eines Defekts, Mangels oder einer Reparatur nicht fahrbereit, hat der
Mieter—sofern verfligbar— Anspruch auf ein Ersatzfahrzeug. Kein Anspruch besteht, wenn der
Ausfall auf unsachgemaRe Nutzung odereinen vom Mieter verschuldeten Schaden zuriickzufiihren
ist. Das Ersatzfahrzeugkannsich in Ausstattung und Preisklasse vom urspriinglichen Fahrzeug
unterscheiden. In diesem Fall entstehen dem Mieter keine Schadensersatzanspriiche. Wird ein
glinstigeres Fahrzeug akzeptiert, erstattet der Vermieter die Differenz zum urspriinglich gezahlten
Mietpreis. Bei berechtigter Bereitstellung eines Ersatzfahrzeugs fallen keine zusatzlichen Kosten fiir
den Mieteran — esseidenn, der Ausfall wurde vom Mieter verschuldet.

5. Versicherung und Selbstbeteiligung

a) Bestehtfiir das Mietfahrzeug eineVersicherung, ibernimmt diese Schadenim Rahmen der
Versicherungsbedingungen.

b) Der Mietertragt mindestens die vertraglich vereinbarte Selbstbeteiligung.

c) Schadeninfolge grober Fahrlassigkeit, Vorsatzes oder nicht erlaubter Nutzung sind moglicherweise
vom Versicherungsschutz ausgeschlossen; in solchen Fallen haftet der Mieterinvoller Hohe.



d) Leihsachensind nicht durch die Fahrzeugversicherung abgedeckt. Der Mieter haftet fiir Schaden
oderVerlustinvollem Umfang.

6. Kaution und Schadensabrechnung

a) Eine hinterlegte Kaution kann zur Deckung von Reparaturkosten verwendet werden.
b) Reichtdie Kaution nichtaus, ist der Mieterverpflichtet, die Differenz zu zahlen. Der Vermieter
stelltdem Mietereine detaillierte Schadensabrechnung zurVerfiigung.

7. Mangel und Schaden am Fahrzeug

Der Mieteristverpflichtet, das Fahrzeug bei Ubergabe auf Mingel zu priifen und etwaige Schiden
sofortzu melden.

Treten wahrend der Mietzeit Mangel auf, die die Fahrsicherheit beeintrachtigen, istder Vermieter
unverziglich zuinformieren.

Mangel sind bei Riickgabe schriftlich anzuzeigen. Spatere Reklamationen sind ausgeschlossen, es sei
denn, der Mangel war bei Rlickgabe nicht erkennbar.

Schadensersatzanspriiche des Mieters sind ausgeschlossen, sofern der Mangel nicht vom Vermieter
zu vertretenist—insbesondere bei unsachgemaller Nutzung, Fahrlassigkeit oder héherer Gewalt.

8. Technische Probleme wihrend der Mietdauer

Beitechnischen Stérungen oder MangelnistderVermieterumgehend zu informieren. Dieser bemiiht
sichum zeitnahe Behebung oder—sofern moglich —Bereitstellung eines Ersatzgerats.

Befindetsich das Mietobjekt bei Eintritt der Stérung auRerhalb des tiblichen Einsatz- oder
Liefergebiets (insbesondereim Ausland), besteht kein Anspruch auf sofortige Reparatur oder Ersatz.
Der Vermieter leistetin diesem Falltechnische Unterstiitzung nach Moglichkeit (z. B. telefonisch oder
durch Versand von Ersatzteilen).

Ist die Gebrauchstauglichkeit erheblich eingeschrankt und hat der Mieter den Mangel nicht
verursacht, bestehtfirdie DauerderStérungein Anspruch auf angemessene Mietminderung.

Der Vermieter haftet—unabhangig vom Rechtsgrund —nur bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger
Pflichtverletzung, bei Verletzungvon Leben, Kérper oder Gesundheit oder bei Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten). In diesen Fallenist die Haftung auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Eine weitergehende Haftungist
ausgeschlossen.

9. Riicktransport aus dem Ausland

Bei Defekten oderSchadenim Ausland istder Mieter verpflichtet, den Vermieter unverziglich zu
kontaktieren und das weitere Vorgehen abzustimmen.

Der Riicktransport erfolgt grundsatzlich auf Kosten und Verantwortung des Mieters. Der Vermieter
istnicht verpflichtet, einen Riickholservice bereitzustellen, unterstiitzt den Mieterjedoch bei der
Organisationim Rahmen seiner Moglichkeiten.

10. Nutzung im Ausland (EU) / Auslandspauschale

Die Nutzung des Mietobjekts aufRerhalb Deutschlands bedarf der vorherigen ausdriicklichen
Zustimmungdes Vermieters. Der geplante Auslandsaufenthalt innerhalb der EUist vor Mietbeginn
anzugeben. Flrdie Nutzungim EU-Ausland wird eine Auslandspauschalein Hohe von 20 % des
Mietpreises erhoben. Zusatzliche im EU-Ausland entstehende Kosten (z. B. erhdhte
Versicherungspramien, Rickholung, Zoll, Maut) tragt der Mieter, sofernsie nichtauf ein Verschulden
desVermieters zurlickzufiihren sind.



Bei unerlaubter Nutzung im Ausland behalt sich der Vermieter das Recht vor, eine Vertragsstrafe
sowie weitere Schadensersatzanspriiche geltend zu machen.

11. Tankregelung

Das Fahrzeug wird vollgetankt Gibergeben undist vollgetankt zurlickzugeben. Andernfalls wird der
fehlende Kraftstoff zum aktuellen Literpreis des Vermieters berechnet.

12. Kilometerregelung

Der Mietpreis basiert auf einervereinbarten Laufzeit und Kilometerleistung.
Bei Uberschreitung wird jeder zusatzliche Kilometer zum vereinbarten Kilometersatz berechnet.
Nicht genutzte Kilometer werden nicht erstattet.

13. Reservierung und Stornierung

a) Reservierung:

Eine Reservierung wird erst mit Eingang einer Anzahlungin Hohe von 50 % des Mietpreises wirksam.
Dieseistinnerhalbvon 7 Tagen nach Reservierung zu leisten, andernfalls verfallt die Reservierung
automatisch.

b) Stornierung:
Eine Stornierungist nurschriftlich (per E-Mail oder Post) moglich. Es gelten folgende
Stornogebiihren:

e bis60 Tage vor Mietbeginn: 20 % des Mietpreises

e bis 14 Tage vor Mietbeginn: 80 % des Mietpreises

e am Miettagoder bei Nichterscheinen: 90 % des Mietpreises
Die Anzahlung wird entsprechend dieser Staffelung anteilig zurlickerstattet.
14. Haftungsausschluss des Vermieters

Der Vermieter haftet nicht fiirim Fahrzeug oderin Leihsachen zurlickgelassene Gegenstande. Ebe nso
istdie Haftung fiir Schaden infolge unsachgemafer Nutzung ausgeschlossen.

15. Auslandsfahrten

Fahrtenins Ausland sind nurmit ausdriicklicher Zustimmung des Vermieters gestattet.

Je nach Zielland kann der Abschluss einer zusatzlichen Versicherung oder die Einhaltung besonderer
Bedingungen erforderlich sein. Fahrtenin Kriegs- und Krisengebietesind strikt untersagt. Der Mieter
istverpflichtet, die Einreisebestimmungen des Ziellandes eigenstandig zu priifen und zu beachten.

16. Gerichtsstand

Fiir samtliche Streitigkeiten aus diesem Vertrag gilt der Gerichtsstand am Sitz des Vermieters, sofern

der Mieter Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich -rechtliches
Sondervermogenist. Inallen anderen Fallen gilt der gesetzlich bestimmte Gerichtsstand.



